
Vers.- 
nehmer

Straße, 
Haus-Nr., 
Postfach

Plz, Ort

Versicherungsschein-Nr.	 Zahlung auf IBAN

Schaden-Nr.	 BIC

Schadentag                             Uhrzeit	 Kontoinhaber

Schadenort (bei Auslandsschäden	 Name und Anschrift 
bitte auch Land angeben)	 des Geldinstitutes / der Filiale

Telefon mit Vorwahl geschäftlich*) / privat*) / Fax*) / E-Mail 	*)

1	 Eintritt des Schadens	 von	 Datum	 Uhrzeit
		  bis	 Datum	 Uhrzeit
2	 Feststellung des Schadens		  Datum	 Uhrzeit
3	 Beginn der Reise		  Datum	 Uhrzeit
4	 Ende der Reise		  Datum	 Uhrzeit

5	 Art der Reise		    Urlaub        Geschäftsreise	   Tages-, Wochenendfahrt
6	 Reiseziel			     Arbeitsstätte	   Wochenendhaus / Ferienwohnung

7	 Anzahl der mitgeführten Gepäckstücke	         Koffer,               Tasche(n),	 sonstiges:

8	 Reisebegleitung		  Name
			   Anschrift

9	 Genaue Beschreibung der Art des Schadens bzw. Verlustes mit allen Begleitumständen. (Falls Platz nicht ausreicht, bitte Beiblatt beifügen.) –	
	 Bei Schäden durch Einbruchdiebstahl in das Kraftfahrzeug, in den Wohnwagen bzw. in das Wassersportfahrzeug oder durch Diebstahl des Fahrzeugs entfällt	
	 die Beantwortung dieser Fragen sowie der Fragen 8 – 15. In solchen Fällen sind die Fragen 16 – 23.6 zu beantworten. –

*) freiwillige Angabe
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Ihre nach Eintritt des Versicherungsfalles bestehenden Auskunfts- und Aufklärungsobliegenheiten können Sie dem Versicherungsvertrag entnehmen. Danach 
können wir nach dem Eintritt des Versicherungsfalles unter anderem verlangen, dass Sie jede Auskunft erteilen, die zur Feststellung des Versicherungsfalles 
oder des Umfanges unserer Leistungspflicht erforderlich ist. Belege können wir insoweit verlangen, als Ihnen deren Beschaffung billigerweise zugemutet 
werden kann. Verletzen Sie diese Obliegenheiten, können wir ganz oder teilweise leistungsfrei sein. Ob und inwieweit wir leistungsfrei sind, hängt von der 
Schwere Ihres Verschuldens und von der Ursächlichkeit der Obliegenheitsverletzung für unsere Leistungspflicht ab.

Sie sind daher verpflichtet, die nachstehenden Fragen vollständig und wahrheitsgemäß zu beantworten.

Senden Sie bitte das vollständig ausgefüllte und von Ihnen unterschriebene	
Formular zusammen mit vorhandenen Belegen unverzüglich zurück.	
Geben Sie uns die Möglichkeit der Schadenbesichtigung.

Schadenanzeige Reisegepäck

Vermittlernummer B-Nr. b

Vor-VSNR (Beispiel: BS/BSZ/VSNR) Antragsdatum
NQ27NQ9

–
ABS-Versicherungsschein-Nr. (Beispiel: AS-VSNR inkl. Prüfziffer)



13	 Welche Maßnahmen zur Wiedererlangung oder Wiederherstellung der 
	 versicherten Sachen wurden veranlasst? 
 
 
13.1	 Waren die Maßnahmen erfolgreich?

14	 Zeugen für den Schadenumfang		  Namen
			   Anschriften

14.1	 Zeugen für den Tathergang		  Namen
			   Anschriften

15	 Welche sonstigen Beweise für den Schaden können Sie erbringen?

 
	 Nur ausfüllen bei Einbruchdiebstahl in das Fahrzeug oder bei Diebstahl des Fahrzeugs: (Fragen 16 – 23.6)
 
16	 Fahrzeughalter		  Name
			   Anschrift

17	 Fahrzeugdaten		    Pkw-Limousine	   Pkw-Kabriolet
			     Lieferwagen	   Kombiwagen
			     Wohnwagen	   Wassersportfahrzeug
17.1	 Fahrzeughersteller, -typ
17.2	 Polizeiliches Kennzeichen
17.3	 Fahrzeugsicherung (z. B. Lenkradsperre)
18	 Abstellort
18.1	 Bei Abstellung im Parkhaus / auf Parkplatz		    Parkschein liegt bei	   Parkschein wird nachgereicht
19	 Abstellzeitraum	 von	 Datum	 Uhrzeit
		  bis	 Datum	 Uhrzeit
20	 Wo befanden Sie sich während dieser Zeit?

21	 Verwahrung der gestohlenen Sachen		    Kofferraum	   im Fahrgastraum
			     im Handschuhfach	   das Fahrzeug hat keinen Kofferraum
21.1	 In welchen Behältnissen?		    im Koffer oder dgl. verpackt	   lose im Fahrzeug
21.2	 Seit wann befanden sie sich dort?		  Datum	 Uhrzeit
22	 Wie ist das Fahrzeug versichert?		    Teilkaskoversicherung	   Vollkaskoversicherung

22.1	 Wer ist Versicherer des Kfz?		  Name
			   Anschrift

22.2	 Versicherungsschein-Nr.
23	 Bei Diebstahl / Beschädigung des Kfz
23.1	 Umfang der Beschädigung

23.2	 Reparaturkosten		    Rechnung beigefügt EUR	   Rechnung wird nachgereicht EUR
23.3	 Wann wurde der Schaden der Polizei gemeldet?		  Datum	 Uhrzeit
23.4	 Welcher Polizeidienststelle?
				    Tagebuch-Nr.

23.5	 Anzeigebestätigung *)		    beigefügt	   wird nachgereicht
23.6	 Polizeiliches Ermittlungsergebnis

	 *)  Anmerkung:	In der Bundesrepublik Deutschland erhält der Anzeigende 
	 *) eine Mitteilung von der Staatsanwaltschaft mit deren Aktenzeichen. Diese Mitteilung (Bestätigung) ist nachzureichen.

10	 Wem wurde der Schaden gemeldet? 
	 (z. B. Polizei, Beherbergungsbetrieb, Verkehrsunternehmen, 
	 Fundbüro; mit genauer Anschrift)

10.1	 Wann haben Sie den Schaden dort gemeldet?
10.2	 Erhielten Sie eine schriftliche Bestätigung?

11	 Wurde über den Schaden eine amtliche Tatbestandsaufnahme 
	 oder eine sonstige Tatbestandserklärung ausgefertigt? 
	 (z. B. über Flugreisen ein Property Irregularity Report – P.I.R. –)
12	 Wurde von anderer Seite bereits eine Entschädigung geleistet?
12.1	 Wer hat geleistet?

12.2	 Höhe der Entschädigung?

Name
Anschrift

Datum	 Uhrzeit
  ja	   nein
  ist beigefügt	   wird nachgereicht
  ja	   nein
  ist beigefügt	   wird nachgereicht
  ja	   nein

 
Name
Anschrift

                                                                   EUR
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	 (falls der Platz nicht ausreicht, bitte Beiblatt beifügen)	 Summe:

	 Der Wert aller sonstigen, nicht vom Schaden betroffenen Gegenstände, die zum Reisegepäck des Versicherten und seiner Reisebegleitung gehörten, einschließlich der 
	 am Körper und in den Kleidern getragenen Sachen, muss angegeben werden. 
 
	 Anschaffungswert dieser Gegenstände	 EUR	 Durchschnittliches Alter	 Jahre	 Monate
	 Wir behalten uns vor, den Bedingungen gemäß, eine Einzelaufstellung anzufordern.

26	 Besteht für das Reisegepäck noch weiterer Versicherungsschutz?		  Für VN		  Für Reisebegleiter

	 Reisegepäckversicherung		    ja	   nein	   ja	   nein
	 Gruppen-Reisegepäckversicherung eines Unternehmers		    ja	   nein	   ja	   nein
	 Schmuck- und Pelzsachenversicherung		    ja	   nein	   ja	   nein
	 Hausratversicherung		    ja	   nein	   ja	   nein
	 Versicherung einer anderen Person		    ja	   nein	   ja	   nein
26.1	 Wenn ja, bei welchem Versicherer?		  Name
			   Anschrift

26.2	 Versicherungsschein-Nummer

25	 Nicht abhanden gekommenes und unbeschädigtes Reisegepäck

24	 Abhanden gekommenes oder beschädigtes Reisegepäck
	 – Hierzu sind Anschaffungsbelege (Rechnungen, Kaufquittungen) im Original vorzulegen.

	 Gegenstand	 Anschaffungs-	 Anschaffungspreis	 Einzelwert zur Zeit 
		  Zeitpunkt	 (Belege beifügen)	 des Schadenfalls 
		  Monat / Jahr	 EUR	 EUR

27	 Hatten Sie oder Ihr Reisebegleiter bereits früher Schäden an Reisegepäck?		  VN		  Reisebegleiter
			     ja	   nein	   ja	   nein
27.1	 Schadenzeitpunkt
27.2	 Schadenhöhe			                                  EUR		                           	  EUR
27.3	 Schadenursache

27.4	 Wer hat Ansprüche gestellt?		    VN		    Reisebegleiter
	 Sonstige, und zwar

27.5	 Entschädigung erhalten		    ja,	                                EUR	   nein
27.6	 Versicherer		  Name
			   Anschrift

Unterschrift des Versicherungsnehmers

Ich versichere, die vorstehenden Fragen vollständig und wahrheitsgemäß beantwortet zu haben und verpflichte mich, der Gesellschaft sofort Nachricht zu geben, 
falls in Verlust geratene Gegenstände wieder gefunden werden.
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